USTANOVENI A POKYNY PRO PESI
CESTUJICI NA LANOVE DRAZE

™ ) HARRACHOV - CERTOVA HORA
Cl.1 Vseobecna ustanoveni

Cestujici je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto dokumentu, vSechny pokyny a
instrukce povéfenych osob a pracovniku lanové drahy v provozu. Nedodrzeni téchto
ustanoveni mize mit za nasledek ohrozeni bezpec€nosti, bezpecnosti ostatnich
cestujicich a bezpec€nosti a plynulosti drazni dopravy.

Cl. 2

1.

CL 3
. Cestujici se musi pfi nastupu, pfepravé a vystupu chovat tak, aby neohrozZovali

Podminky pro pristup a prepravu

Lanova draha Harrachov — Certova hora je v provozu pro vefejnost denné podle
platného jizdniho fadu.

Zahajeni denniho provozu je v 9:00 hodin. Pravidelné jizdy jsou vykonavany kazdych
30 minut vzdy v pul a celou hodinu podle jizdniho fadu az do ukon&eni denniho
provozu.

Jizdni doklad (jizdenka). Pro pfepravu na lanové draze Harrachov — Certova hora
(Delta), plati jizdni doklad, vydany a zakoupeny na pokladné& Sportovniho arealu
Harrachov a.s.

Pfeprava se provadi v ramci smlouvy mezi provozovatelem (dopravcem) Sportovnim
arealem Harrachov a.s. a cestujicimi. Pfepravni smlouva je uzaviena, jestlize
cestujici vyuzije svého prava k pfepraveé z jizdniho dokladu tim, Zze vstoupi do
oznaceného prostoru za turnikety, ktery je pristupny jen s platnym jizdnim dokladem.
Tento prostor je vymezen odbavovacim zafizenim (turnikety) a vstupnimi brankami
na nastupisté lanové drahy.

Jizdenka se vklada do turniketu ve sméru Sipek vyznacenych na jizdence

Pfeprava se mlze uskuteCnit pouze tehdy, jestlize je lanova draha pfipravena pro
prepravu cestujicich podle provoznich pfedpisu, jinak je pfistup do zafizeni zakazan.

Chovani cestujicich (zakladni pravidla)

vlastni bezpecCnost, bezpecnost jinych cestujicich, ani zafizeni lanové drahy a
nenarusovali tak prabéh provozu.

Cestujici smi vstupovat pouze do téch prostort a na ty Casti zafizeni lanové drahy,
kam je dovoleno vstupovat podle znacek (piktogram(i) nebo podle pokynl pracovniku
lanové drahy.

Cestujici musi nastupovat a vystupovat pouze v mistech k tomu ur€enych.

Cestujici smi vstupovat do nastupniho prostoru pouze tehdy, jsou-li pfitomni
pracovnici lanove drahy.

Cestujici musi dodrzovat pokyny pracovnikl LD vyjadifené ustné nebo posunky a
pokyny grafické vyjadifené formou znacek (piktogramu).



Cestuijici, ktefi, potfebuji pomoc pfi nastupovani, nebo vystupovani to musi oznamit
pracovnikim lanové drahy v provozu stanice, nebo to musi dat zfetelné najevo jinym
vhodnym zpUsobem.

7. Na sedacce smi byt pfepravovani pouze dva pési cestujici.

8. Cestujici musi davat pozor na okamzik nastupu a pfisné dodrzovat pokyny
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pracovniku lanové drahy.

Cestuijici, ktery, nebyl schopen fadné nastoupit, se nesmi zkouset drzet sedacky, ale
musi se ihned pustit.

Cestujici musi po nastupu na sedacCku zavfit pojistnou zabranu. Ta musi byt podle
znacek (piktogramu), umisténych na tratovych podpérach lanové drahy, oteviena
nebo zaviena, kazdy cestujici musi davat pozor na cestujici na téze sedacce

Je zakazano skakat ze sedacCky a to i v pfipadé déle trvajiciho zastaveni zafizeni
lanové drahy. Cestujici musi vyCkat na pokyny pracovniku lanové drahy.

Cestujici se nesmi houpat na sedackach a zpusobovat tak jejich kyvani.
Cestujici se nesmi dotykat pfedmétt nachazejicich se vné sedacek.
Cestujici nesmi shazovat a vyhazovat pfedméty ze sedacky.

Pfed vystupovanim se cestujici musi pfesvédcCit, Ze nejsou pfipoutani k sedacce
(popruhy batohu) nebo jinak omezeni v pohybu.

Jestlize cestujici nevystoupi na vystupnim misté, musi zGstat na sedaCce sedét a
Cekat na pokyny pracovnikl lanové drahy

Jakmile byla jizda ukon€ena, musi cestujici opustit prostor uréeny pro vystup ve
sméru ur¢eném znackami

Cestujici nesmi koufit ve stanicich, ani pfi jizdé na trati lanové drahy
Cestujici nesmi zneuzivat zafizeni k zastaveni chodu lanové drahy
Cestujici nesmi poSkozovat nebo zneciStovat zafizeni lanové drahy

Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace a
preprava osob na voziku pro invalidy

Na sedackach lanové drahy je mozna pfeprava osob s omezenou schopnosti pohybu a
orientace za téchto podminek:

1.

Jestlize osoby s omezenou schopnosti pohybu, vzhledem k druhu jejich postizeni,
potfebuji zvlastni pomoc nebo pouziti zvlastnich prostfedkud, musi souhlasit
s dopravnimi ustanovenimi provozovatele.

Druh postiZzeni a poCet osob cestujicich sou¢asné na kazdé sedacce musi zajiStovat
bezpecCnou pfepravu a evakuaci.

Pfeprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace je mozna pouze v letnim
obdobi. Osoba s omezenou schopnosti pohybu a orientace muze byt pfepravovana
pouze s doprovodem. Osoba, ktera je v tomto smyslu povéfena jako doprovod, musi
byt schopna poskytnout svéfené osobé nezbytnou pomoc po celou dobu prepravy.

Doprovod osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace musi informovat
obsluhu lanové drahy o poZadavku na prepravu v€as pfed nastupem na sedacku a
dale dbat pokynu obsluhy.



5. Na zakladé pozadavku doprovodu osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace
zabezpeci pracovnik lanové drahy nastup a informuje protéjSi stanici o tom, na které
sedacce jsou cestujici umisténi a zajisti pomoc pfi jejich vystupu.

Cl.5 Preprava déti

1. Déti s vyskou mensi nez 1,25 m mohou byt pfepravovany pouze s doprovodem.
Doprovazejici osoba musi byt schopna poskytnout détem s ni pfepravovanym
nezbytnou pomoc. Cestujici déti mladSi nez 5 let v doprovodu rodic¢l nebo osoby
starSi 15 let, které neobsadi samostatné misto na dopravnim zafizeni, jsou
pfepravovany zdarma.

2. Zpusob prepravy skupiny déti je z diivodu bezpec&nosti pfepravovanych déti nutno
pfedem dohodnout s pracovniky obsluhy lanové drahy.

Cl. 6 Preprava zavazadel a zivych zvirat.

1. Lanovou drahou je mozné pfepravit pouze zavazadla a Ziva zvifata zpusobila
pfepravy. Zavazadla zpUsobila pfepravy mohou byt pFiru¢ni nebo nepfiruéni.

2. Pf¥iruCni zavazadlo je zavazadlo snadno prepravitelng, lehké a skladné, které
neohrozuje bezpe€ny nastup na sedacku, u kterého nehrozi nebezpeci poskozeni
sedacky (napf. batoh, taska, kabelka, apod.). Takovéto zavazadlo si mUze cestujici
vzit sebou na sedacku bezplatné. Za pfiruéni zavazadlo si cestujici ruci a péci o néj
si zajiStuje sam.

3. Cestujici neplati za prfepravu pfirucniho zavazadla (snadno pfepravitelného, lehkého
a skladného). Spolu s jednou sadou lyZaiského vybaveni a holi.

4. Zavazadlem nebo obsahem zavazadla nesméji byt véci, které svymi vlastnostmi
mohou zpuUsobit poSkozeni sedacky, jakoz i tjmu na Zivoté a zdravi osob nebo na
jejich majetku a véci neskladné, které by zasahovaly do prujezdného profilu drahy.

5. Veéc, ktera nesmi byt zavazadlem nebo obsahem zavazadla, je zejména nabita
zbran, véc vybusna, jedovata, radioaktivni, tékava a zirava, ostra nebo véc, kterou
nelze na vozidle vzhledem k jeho rozméram umistit.

6. Zavazadla, ktera nejsou snadno pfepravitelna, jsou nepfirucni. Je umoznéna
pfeprava nepfiru¢nich zavazadel do vahy 18 kg/kus. Nepfiru¢nimi zavazadly jsou
zavazadla, ktera si s sebou cestujici nemuze vzit sam na sedacku, napf. kola,
kolobézky, kocCarky, voziky apod.

7. Zanalozeni a pfepravu téchto zavazadel je cestujici povinen zaplatit.

8. Cestujici je povinen nepfirucni zavazadlo, napfiklad jizdni kolo, ko€arek, ve stavu
zpusobilém k pFfepravé predat pracovnikim lanové drahy k umisténi na sedacku
nebo na zvlastni zavés sedacky a po vystupu opét prevzit.

9. Zvlastni zavés sedacky urCeny pro prepravu jizdniho kola, je konstruovan na
maximalni hmotnost jizdniho kola 18 kg.

10. Cestujici ma moznost zvazit kolo na zavésné vaze, ktera je k tomuto ucelu umisténa
v prostoru mezi pokladnou a nastupistém.



11. Pracovnik lanové drahy je povinen urcit co je zavazadlo pfirucni, nepfiru¢ni nebo
nezpusobilé prepravy. Pfepravu nepfiru¢niho zavazadla, napfiklad détského
kocarku, jizdniho kola nebo elektrokola odmitnout, v pfipadé, Ze prevySuje
povolenou hmotnost nebo neni jinymi parametry zpusobilé k pfepravé, napfiklad
kdyz jej neni mozné umistit na sedacku a zajistit tak, aby nebyla ohrozena
bezpecfnost pfepravy osob a zafizeni.

12. Pfeprava jinych druhu zavazadel a jinych pfedméti mize byt dovolena, jestlize tim
neni ohrozena bezpec€nost pfepravy osob a zafizeni.

13. Pfeprava Zivych zvifat je omezena pouze na drobna zvifata. Cestujici pIné
zodpovida za bezpecnost zvifete, které drzi po dobu prepravy na sedacce nebo
na kliné. Cestujici musi mit zvife po celou dobu pfepravy plné pod kontrolou tak,
aby zvife nemohlo svym chovanim ohrozovat ostatni cestujici, nebo pracovniky
lanové drahy nebo bylo ostatnim cestujicim na obtiz. Zvife musi mit kosik.

Cl. 7 Vylouéeni z piepravy
Z prepravy mohou byt vylouceni:

1. Osoby, které nedodrzuji smluvni pfepravni podminky a pravidla bezpe¢nosti a
poradku, které vydal provozovatel lanové drahy.

2. Osoby, které pro svij stav nebo chovani mohou byt pfi¢inou ohrozeni bezpec¢nosti,
bezpec€nosti ostatnich cestujicich, bezpe€nosti a plynulosti drazni dopravy nebo
vefejného poradku.
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